АЛГОРИТМ
 реагування на випадки булінгу
у Рава-Руському ЗЗСО І-ІІІ ступенів №1

Документ визначає поетапний порядок дій усіх учасників освітнього процесу Рава-Руського ЗЗСО І-ІІІ ступенів №1 у разі виявлення або підозри на булінг (цькування) відповідно до чинного законодавства України та типових положень МОН.

Нормативна основа (чинна станом на 2025 р.):
• Закон України «Про освіту» (ст. 30, 53).
• Закон України «Про повну загальну середню освіту».
• Кодекс України про адміністративні правопорушення (ст. 173-4).
• Типове положення про порядок реагування на випадки булінгу (цькування) в закладі освіти (МОН).
• Локальні акти закладу освіти: Положення про запобігання та протидію булінгу, Статут закладу, Правила внутрішнього розпорядку.

Учасники реагування:
• Директор закладу освіти.
• Комісія з розгляду випадків булінгу.
• Педагогічні працівники.
• Практичний психолог / соціальний педагог.
• Здобувачі освіти.
• Батьки або законні представники.

Алгоритм реагування (покроково)

1. Виявлення або повідомлення
 Підстави:
· Усне або письмове звернення здобувача освіти.
· Повідомлення батьків, педагогів, інших осіб.
· Самостійне виявлення педагогічним працівником.
         Дії:
· Прийняття повідомлення будь-яким працівником закладу.
· Негайне інформування директора або уповноваженої особи.

2. Первинна фіксація
Відповідальний: директор (або за дорученням заступник).
Дії:
· Реєстрація повідомлення у журналі обліку заяв і повідомлень.
· Забезпечення безпеки постраждалої особи (за потреби – негайні заходи).

3. Створення комісії
Строк: не пізніше наступного робочого дня.
Дії:
· Видання наказу про створення комісії з розгляду випадку булінгу.
· Визначення складу комісії (педагог, психолог, соціальний педагог, представник адміністрації).


4. Розгляд випадку
Строк: до 10 робочих днів.
         Дії:
· Збір пояснень від учасників події.
· Аналіз обставин, ознак систематичності, наявності шкоди.
· Залучення психолога для оцінки психоемоційного стану сторін.

5. Прийняття рішення
Варіанти рішень:
· Визнання факту булінгу.
· Визнання конфлікту без ознак булінгу.
· Відсутність підтвердження.
Дії:
· Оформлення протоколу засідання комісії.
· Інформування сторін у письмовій формі.

6. Повідомлення уповноважених органів (у разі підтвердження булінгу)
Відповідальний: директор.
Дії:
· Повідомлення підрозділу Національної поліції.
· Повідомлення служби у справах дітей (за потреби).

7. Реалізація заходів реагування
Можливі заходи:
· Психологічна допомога постраждалій особі.
· Корекційна робота з кривдником.
· Освітні та виховні заходи в класі.
· Контроль за недопущенням повторних випадків.

8. Моніторинг і профілактика
Дії:
· Періодичне спостереження за ситуацією.
· Проведення профілактичних занять, тренінгів.
· Оновлення локальних актів закладу.        
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